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Construimos Ciudadania Fiscal

SER CIUDADANO

El termino ciudadania proviene del latin "civitas", que significa ciudad.

“Ser ciudadano significa
pertenecer a una
comunidad politica y
adquirir un estatus

igual de los habitantes™ El ciudadano al relacionarse

con la sociedad en que vive
esta sujeto a un conjunto de
derechos y deberes.




Construimos Ciudadania Fiscal

EL PACTO FISCAL

El Pacto Fiscal es un acuerdo, entre el
Estado v los ciudadanos, que
determina las responsabilidades
asumidas por cada uno con el
proposito de gue la vida en sociedad
se desarrolle en el marco del respeto a
los derechos individuales y colectivos.

El Estado contribuye al
sostenimiento del pacto fiscal, a
través de la provision de servicios
como salud, educacién, seguridad

Los ciudadanos

sostenimiento del
pacto fiscal, a través
de un aporte justo,
equitativo y acorde a
la norma.

relacion entre el Estado vy la
ciudadania porgue define la
contribucién tributaria de la
ciudadania e impone la
contraprestaciéon que el Estado
debe brindar a la cdiudadania.

La politica fiscal materializa la \ contribuyen al

Para que el pacto fiscal se sostenga, es imprescindible el cumplimiento tanto del Estado como de los
civdodanos. El incumplimiento de algunas de las partes imposibilitario el cumplimiento de la otra,
generdndose un perjuicio al bienestar colectivo.




(T
)
=
C
Q
O
>
%
e
(Vg




INCORPORAR EL ESQUEMA DE COMPROBANTES

ELECTRONICOS

4 N\
2. Que todavia no se

encuentren obligados a emitir
comprobantes de venta,
retencidon y documentos
complementarios en la

1. Los sujetos pasivos del A modalidad electronica. 3. Las personas naturales y sociedades
Impuesto a la Renta obligados a - J que NO sean considerados sujetos
FACTURAR pasivos del Impuesto a la Renta,

también se incorporan si se
encuentren obligados a facturary que
todavia no se encuentran obligados a

emitir CEL.
\ 4

(Inscritos en el RUC y que
deban emitir y entregar CV)

Hasta el 29
de
noviembre
de 2022

NOTA: En el caso de los contribuyentes considerados negocios populares, la obligatoriedad de la emision de
comprobantes electrénicos, sera por las transacciones en las gue no corresponda emitir notas de venta.

Disposicion Transitoria Cuarta de la Ley Orgéanica para el Desarrollo Econémico y Sostenibilidad

Fiscal tras la Pandemia COVID-19 / RESOLUCION Nro. NAC-DGERCGC22-00000024



¢, Qué es el portal SRI & Yo en linea?

El portal SRI & Yo en linea es un aplicativo
web gratuito, que permite la emision de
comprobantes electronicos y mantener un
registro de ingresos y egresos.

¢,Quienes pueden usarlo?

El portal SRI & Yo en linea es una aplicacion
innovadora y agil, destinada a personas
naturales no obligadas a llevar contabilidad.




SRi /..

Faoilamos T compliminds tushiario

gistr Archivo Visualizacion
de ingresas y egresos. digitai de compras de
y ventas. i

@SRioficialtc (3 & SRIECUADOR

éCuales son los beneficios?

*Aplicativo web, que permite la emisién de comprobantes
electrénicos y mantener un registro de ingresos y egresos.

*Herramienta gratuita.

*Simplifica el proceso comercial y permite el control
financiero y tributario.

*Facilita el cumplimiento de obligaciones tributarias a
través del registro de ingresos y egresos; emision, envio y
anulacién de comprobantes firmados electronicamente;
registro de comprobantes fisicos, reporte automatico del
estado de transacciones realizadas.

*Resumen consolidado de los registros para declarar
impuestos.

*Codificacion de productos — INEC.

*Validaciones en linea con Registro Civil y RUC



¢, Cuales son las ventajas?

Seguridad de la informacién Contribucién al medio ambiente
mediante el registro de certificados 100% mediante la emision y anulacion
de firma digital electronica para Gratuito de documentos electronicos.

emitir comprobantes electronicos.

Herramienta Gratuita que permite v Repositorio de informacion de la
el acceso desde internet. ’ actividad econdmica del

EN LINEA®® contribuyente.
Resumen consolidado de lo

registros para elaborar la ES Notificacion via correo de los
declaracion de impuestos. comprobantes emitidos.

Ahorro de tiempo Yy dinero Acceso oportuno a la informacion
mediante el soporte ilimitado sin de tu negocio.
costo.




Tipos de documentos electrénicos que se pueden emitir y/o
anular por este medio:

¢ Transferencia

£\ £ N\

de bienes o * Cobro de e Traslado de
servicios. * Anulacion de intereses, e Retenciones mercaderias.
transacciones recuperar efectuadas.

costos y gastos.

Guias de
remision

\ débito

SRI /¢

Tubutorias



¢, Qué necesito para el acceso al aplicativo?

Adquirir y
Contar con un Contar con mantener
Persona computador o clave de vigente un
natural no cualquier acceso a certificado
obligada a dispositivo con Servicios en de firma
llevar navegador y Linea, digital
contabilidad servicio de proporcionada  electrénica
internet. por el SRI. en
archivo.



Flujo para el contribuyente

INTERNET

"
PN no OLC
Al dia obligaciones tributarias

Firma Electronica

*Factura
*Nota de crédito
*Nota de débito

*Guia de remision
*Comprobante de
retencion



http://www.google.com.ec/url?url=http://navalcarnero.es/navalcarnero/atencionalciudadano/firmadigital/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwi9teCFk5vKAhWCmh4KHe2lA1kQwW4ILzAN&usg=AFQjCNHPH_x8dqZlcf1MaK6kU6ZUmKrLJw
http://www.google.com.ec/url?url=http://articulo.mercadolibre.com.ar/MLA-589189455-telefono-celular-samsung-galaxy-trend-lite-blanco-libre-_JM&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwi71-uOlJvKAhWJ6x4KHcqaANEQwW4IIzAG&usg=AFQjCNHiIKrxyC353qufBQ4TyDJTeSPJkw
http://www.google.com.ec/url?url=http://www.partesdeunacomputadora.net/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwjF-p7VlJvKAhVGHB4KHcK3BBUQwW4IGTAC&usg=AFQjCNEjrmrMlNpZg2W9_th7pxlJBfi7cw
http://www.google.com.ec/url?url=http://blog.phonehouse.es/2015/08/13/tablet-u-ordenador-analizamos-sus-ventajas-en-funcion-de-tus-necesidades/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwjPlfC4lZvKAhWELB4KHTYuDfEQwW4IITAG&usg=AFQjCNFELC0iXG_3Nlh5wXSA675238TfmA
http://www.google.com.ec/url?url=http://conceptodefinicion.de/correo-electronico/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwjirLDamZvKAhUDKh4KHbuqAH0QwW4IKTAK&usg=AFQjCNGqkIjIs5lRRSGwrGy3Wzf3Ml9F_A
http://www.google.com.ec/url?url=http://www.concienciaeco.com/2012/10/16/como-cuidar-del-medio-ambiente-en-10-consejos-practicos/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwi4j4_-mZ3LAhUBXR4KHVhyCSYQwW4ILzAM&usg=AFQjCNGji3wziExBxo05zP4Ito9eaf69_Q

éiDdénde adquirir los certificados de firma digital?

Autoridad de
Certificacion
Ecuador C.A.

UANATACA
. ugrgatgcg Ecuador
Security

Data

ECLIP SOFT

Consejo de la
Judicatura



http://www.google.com.ec/url?url=http://comunidad.todocomercioexterior.com.ec/profiles/blog/list?page=21&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwjp48yv9YnMAhWE9R4KHW8YDRI4KBDBbgglMAg&usg=AFQjCNFf0T0O2sAlgJohICg9CY2kupWDLA

FIRMA ELECTRONICA

« ARCHIVO (Es un certificado estandar,
tamanio maximo 50 KB, en formato pl12,

e gue puede ser integrado en cualquier
E? sistema operativo)
* Renovar el certificado cuando caduque
Jose_antonio_bac Son certificados reconocidos de
ulima =suarez persona fisica que identifican al

SUSCI’iptOI’ COMO una persona natural

gue puede usar estos -certificados
para temas tributarios, legales vy
personales.




Facturacion fisica

FACTURA

-

RUC | 1790712233000

PAMELA JESSI A ANCHALA BOMILLA

FACTURA
NO. 002- 001 - 123456789
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Facturacion electrdnica

XML

</infolactura>
<detalles>
<detalle>
<codigoPrineipal>77¢/codigoPrincipal>
<codigohuriliar»88¢/codigohuxiliar>
<descripeion>SERVICIO 0%</descripeion>
<cantidad>le/cancidad>
<preciolnitarior160¢/preciolnitaric>
<descuentox0/descuento>
<preciolotalSinImpueato>160.00</preciclotalSinlmpuester
<detallesAdicionalesr
<detAdicional valor="RR" nombre="LL'"/>
<detAdicional valor="G(" nombre="00"/>
<detAdicional valor="J0" nombre="WW'"/>
</detalleshdicionales>
<impuestosr
<impuestor
<codigo#?2</codigo?
<codigoPorcentaje0</codigoPorcentaier
<tarifar(.00</tarifa>
<baseImponibler160.00¢/baselnponibler

<valor»0.00¢/valory

</impuesto>
</impuestosy

</detaller
</detallasr
<infoldicionaly

<campoAdicicnal nombre="SEGURQ">0.53</campoAdicional>

<cempohdicional norbre="CORREQ">ghe8quail, come/carpoRdicional>
</infohdicionaly

</facturar

Disponible

2 partir del 24 de febrero

Dieccion 4 au o

RUC: 1792107865001
FACTURA

No. 001-001-000000023
NUMERO DE AUTORIZACION
2210201415212617921076650010112458546

FECHAYHORADE  2014-10-22T15:21:26.792-
AUTORIZACION 05:00

AMBIENTE: PRUEBAS

EMISION: NORMAL

CLAVE DE ACCESO
Direccion I
Sucursal
GBLIGADD A LLEVAR € ONTABLIDAD o celhanst ’
Social | Nombres y Apallidos: CONSUMIDOR FINAL Identificacién: $999955%9999
Emision: 22102014 s Remisidn:
Cod. Cod.
Cant | Descripaién | Detalle Detalle Preds [ Descuento
Piocpsl | Aoty Adeiond Adckng | Unitrip Prcio T
w 1 ATOS. H o 00
SUBTOTAL12% Ll
Informacion Adicional SLBTOTAL 0% ]
SUBTOTAL No dostode VA o
SUBTOTAL Exsrto de IVA 0
SLBIOTAL )
TOTAL Descwonts 0
KE 0
NA12% o
REPIR o
PROANA o
VALORTGTAL T

RIDE: Representacion Impresa de Documento Electrdnico




¢,Cuando imprimir?

*En caso de no existir el consentimiento
del usuario o consumidor para recibir el
comprobante electronico.

Cuando la impresion sea requerida de
manera expresa por el receptor.

*Cuando en la compra no se identifique al
consumidor o usuario y se coloque la
frase: consumidor final.

RIDE: Validez legal

Disponible

- YR 2partirdel 24 de fobrero

\ou.m.noa LLEVAR CONT ABLIDAD

-
RUC: 1792107865001

FACTURA

No. 001-001-000000023
NUMERQ DE AUTORIZACION
22102014152126179210786500101124 58546

FECHAYHORADE  2014-10-22T15:21,26.792-
AUTORIZACKON 05:00

AMBIENTE: PRUEBAS

EMISION: NORMAL

CLAVE DE ACCESO

2102014011792
\

I III|II|II|II|III|IIIII|IIIIIIW

Razin Social / Nombres y Apeliidos: CONSUMIDOR FINAL

[Fecha Emision: 221102014

Identificacion: 9939999960959

Guia Remision:

Cod. Cod.
Principal | Aux

o | G2t | Descripdién | Detalle Detalle Predo | Descuento
|_Unitrip
we t faeatos 3 o 20
" 200
0
[]
]




¢,Cual es el beneficio de los comprobantes electronicos?

Facturas fisicas

Son susceptibles de pérdida.

Facturas electronicas

Y a—

Pueden ser recuperados en
cualgquier momento desde el
correo electronico del receptor o
mediante el portal web del SRI.




¢Donde consulta mi cliente el comprobantes electronicos?

Correo electronico
.o

del receptor &
(obligatorio) /“;

ml q

VYV

SCA
(4
Portal web del SRI V

L



http://www.google.com.ec/url?url=http://www.altag.net/los-vendedores-nacen-o-se-hacen/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=9mslVYWCPJaKsQTH7YDYAw&ved=0CBkQ9QEwAg&usg=AFQjCNHDDZXjRIEIiEap9Ahh0tdBhyKcyw
http://www.google.com.ec/url?url=http://webcatolicodejavier.org/ComoAgregarRemitenteSeguro.html&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=CWwlVZWKH43IsQTKwIHQBw&ved=0CBUQ9QEwAA&usg=AFQjCNEVwsgo8Izg5mdMqZu3oHDeabqYSQ

Consulta Publica de comprobantes electronicos

| J SR Lot lmza,

1.- Validez de comprobantes:

b CLAVES
La Administracion Tributaria » By R
dispone de un link para que el
contribuyente pueda consultar la » #B suc
validez de los comprobantes
electrénicos recibidos. No se » Bl FACTURACIONFisicA

requiere RUC ni contrasena.
FACTURACION ELECTROMICA

@de cnmprn@




Consulta Privada de comprobantes electronicos

2.- Comprobantes Recibidos: SR’ enlinea,

La | mformamon, .detallada, T T ——
proporcionada a través del sistema de [ a[ji700000000000 |
comprobantes electronicos, es

confidencial, por este motivo debe C.. adicional

ingresar con usuario y clave.

\i‘ s R’ Ll ':_IJ__'I.{J:_.{]

- ; J FACTURACION ELECTROMICA

Generar o

- recuperar
Validez de comprobantes c|,-§"fg

Comprobantes electronicos recibidos




Consulta Privada de comprobantes electronicos

Recuperar el listado de comprobantes electronicos autorizados para un contribuyente.

Comprobantes electronicos recibidos

Consulte los comprobantes electrénicos recibidos (factura, nota de crédito, comprobante de retencion entre otros)

Ingrese los datos para la consulia:

O Ruc/Cédula/Pasaporte
@® clave de acceso

O Nro. Autorizacion

Periodo emision: 2022 w Enero w Todos w
Tipo de comprobante Todos v Todos -
Factura
I Liguedacion de Compra de bienes ¥ préstacion de servicios
m m Nr-l-u-l" L!r-. le{ldl.;:l
Motas de Débito
| Comprobanie de Retencién
Descargar

mmg 'eporie



EMISOR WEB DE

COMPROBANTES
ELECTRONICOS




Ingreso al Portal

Para el acceso al sistema el usuario debe ingresar a la direccion:
https://sriyyoenlinea.sri.gob.ec/,
registrar su numero de RUC, la contraseia y hacer clic en el botdn 'ingresar'.

%Imrr«oo;

SRy« ovion

RUC:

Contraseiia:

Ingresar

www.sri.gob.ec
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[]
Configuracion « Emision = Lor p|5.'|.'a\ tes v .'-"\'.f-fUda v Cerrar sesior

N LINEA®®®

La Administracion Tributaria, con el objetivo de faciltar a los contribuyentes el cumplimiento de sus
R 0 ; A Z JA deberes formales, ofrece a las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad un aplicativo web
& para emitir comprobantes electronicos, realizar el registro de transacciones comerciales y mantener un

registro de ingresos y egresos. Para mayor informacion dingirse a la opcion ayuda - preguntas frecuentes
e inicie el uso del aplicativo.

EN LINEA®®®

Factura Administracion

www.srigob ec




Menu:

Configuracion Emision « Comprobantes Ayuda -
N LINEA®®®
Perfil y firma Facturas Administracion Preguntes
frecuentes
Productos y servicios Notas de crédito No autorizados
.~ Pendientes de
Catalogo INEC Notas de débito
anular

Mis Productos y
servicios Guias de remision Historial de anulados

Comprobantes de
Carga masiva retencion




CONFIGURACION ‘ W




Perfil y Firma:

Para emitir comprobantes electronicos debe:
1. Acceder a la opcion de 'Configuracion'y luego a 'Perfil y firma".

=
~ic Configuracion - Perfil y firma
Carga de certificado x
Clave de cedificado:
El logo debe tener Iss siguientes caracteristicss: . . . ..
Tsmario méximo 100 KE. imagen cop extensién jog o png, El tsmafio de is imagen debe = E| certificado debe tener las siguientes caracteristicas:
i ogoemisor % Busi achs - Tamafio maximo S0 fKEI.
- Archiva con extension p12
#+ Buscar archivo
Nembre corto: * Diana
Tipo firma: * Archivo ~
Certificado: Cargar certificado
Cancelar carga
Fecha de 'v'ngﬂCiG: 28-11-2015 e=___________________________________________________________________________ =
Propietario SERIALNUMBER=100136 + CN=MARIA MARITCEIDA CASTRO ZAMBRANO, L=QUITO, OU=ENTIDAD DE CERTIFICACION DE INFORMACION-ECIBCE TEST,
certificado: O=BANCO CENTRAL DEL ECUADOR TEST, C=EC

Guardar




Catalogo INEC:

Consolida la Clasificacion Central de Productos como la herramienta oficial de
clasificacion de Bienes y Servicios para su utilizacion nacional.

CODIGO DESCRIPCION NIVEL
Productos de la agricultura, la silvicultura y la

0 pesca 1
Productos de la agricultura, la horticultura y la

01 jardineria comercial 2

011 Cereales 3

0111 Trigo 4

01111 Semilla de trigo 5

01111.00 Semilla de trigo 7

(01111.00.01 | Semillas de trigo duro 9




Crea el producto o servicio de forma individual:

Desde 'Configuracion’, seleccionar '‘Mis productos y servicios":

Configuracion v

_ Productosy servicios | Nuevo producto x
00 INEC Catalogo INEC: * PLANOS, DIBUJOS ORIGINALES HECHOS A MANO Y COPIAS CON PAPEL CARBO
Cdaodigo: * 9999
Nombre: * ELABORACION DE PLANOS - A1
" Valor: * 450.00
Creaci Infermacion
adicional:
IVA: 12% >4
ICE: ICE NO ESPECIFICADO =
Guardar Cancelar



Crea el producto o servicio de forma individual:

El sistema desplegara la siguiente pantalla

SRi& O Configuracién Emision + | Comprobantes » | Ayuda = | Cerrar sesion
N LINEAG®®

Inicio = Configuracidn - Productos y servicios - Mis productos y senvicios

0 001
[ L ]
Cadigo: Nombre:
£ Buscar
MNuevo
Lista de productos
Codigo Nombre Valor IVA

Mo fueron encontrados resultados!

(1 0f 1)

Factura Administracion

www._sri.gob.ec




Crea el producto o servicio de forma individual:

Al hacer clic en el botdon 'Nuevo' se puede crear el producto o servicio. Aparecera un
recuadro en el que hay que ingresar la descripcion.

Catdlogo INEC: *

Codigo: ™

[ ormtre: ®

Walor: ®

Infarmacion adicional,

|44 Seleccione -

ICE: Seleccione v

Guardar Cancelar



Crea el producto o servicio de forma individual:

Con los datos ingresados, el sistema busca coincidencias con los productos incluidos en
el catalogo del INEC.

Catdlogo INEC: * maiz|
Cadigo: * MAIZ TIERNO (CHOCLO) FRESCO O REFRIGERADO
R SEMILLAS DE MAIZ PARA SIEMBRA, YARIEDAD HIBRIDA

SEMILLAS DE MAIZ PARA SIEMBRA, VARIEDAD PURA

MAIZ AMARILLO DULCE (CHULPI), EXCEPTO PARA SIEMBRA
MA[Z BLANCO (MOROCHO), EXCEPTO PARA SIEMBRA

VA MAIZ BLANCO GIGANTE (MOTE), EXCEPTO PARA SIEMBRA
CE: MAIZ MORADO, EXCEPTO PARA SIEMBRA

MAIZ REVENTON (CANGUIL), EXCEPTO PARA SIEMBRA
MA[Z SUAVE PARA TOSTADO, EXCEPTO PARA SIEMBRA

Valor *

Informacion adicional:

Guardar Cancel{



Crea el producto o servicio de forma individual:

Completar la informacion solicitada y presionar '‘Guardar' para almacenar la informacion:

Catalogo INEC:* MAIZ TIERNO (CHOCLO) FRESCO O REFRIGERADC
Codigo:* 001

Nombre:* MAIZ TIERNO

Valor:* 1.00

Informacion MARCA

adicional:

IVA: 0%

ICE: ICE NO ESPECIFICADO

(Guardar Cancelar




Crea el producto o servicio de forma individual:

Luego del registro, se muestra en el 'Catalogo de Productos', los bienes y servicios configurados:

Lista de productos Nuevo
Cadigo Nombre Valor

002 HOSPEDAJE EN MOTELES 10,00 .
003 SERVIICOS 123.00 >
0045 ESPIRALES JUNIOR 0.75 ¥
009 SOMBRILLAS 7.53 -
025 ORTODONCIA 100,00 >
093840 MOCHILAS DE PUEL 13.01 >
123456 ELABORACION DE PLANOS - A1 450,00 v
9999 PAPEL TEJIDO 500,00 v

VA

;) i { 2)
.00 D% -
~ Editar

w Eliminar




Crea el producto o servicio de forma masiva:

De forma similar a la configuracion individual, la carga masiva se efectua desde una lista de
productos.

Configuracion v ‘

1309525416001 | CASTRO ZAMBRANO MARIA MARITCEIDA

Shasiniohors il w3 5 A g Nl i Descargar la plantilla
Catdlogo de productos: 4 Buscar archive disponible y, segun sus
necesidades, reemplazar,
modificar, aumentar o0

Plantilla de cargas masiva

eliminar los registros, de
acuerdo a sus
necesidades. Guardar en
una computadora.




Como descargar la plantilla:

—EIECTI0NE &l arcNv0 Xis 0 XIS Pars reslicar Is Carga masns

+ Buscar archivo

Hacer clic en 'Buscar archivo' para subir el
archivo modificado y presionar el boton 'Abrir’
para que la aplicacién ejecute la validacion y
guarde los registros de las categorias.

Si  hubiera errores se le notificara al
contribuyente a través de mensajes
automaticos que saldran en la pantalla para

gue los corrija

Elegin archivos

Bugcar en:

E

Documentos
recientes

-

Escritario

=

&

iz documentos

&

E4
=
o

Mis sitios de red

para cangar

B

'E_]Copia de Plantilla_carga_masiva_Productos (2),xls

| £ SRI&D

iva .xlz o xlax pars realizar la cargs

+ Buscar archivo

niilla de cargas masiva

| abir |
Tipa: |Todos los archivos [7.7) j Cancelar l

Mambre: |




EMISION




Modulo de emisidn

Establecimiento: * 001 - QUITUMBE N&61-85 y NAZARETH bt

Fecha de emisién: 07-10-2015

Identificacion:
Tipoc identificacion: =
Razon social: =
Direccion:

Teléfono:

Correo electrénico:

Cantidad

1.0 ELABORACION DE PLANOS - A1

+ Afadir producto

Firmar Guardar sin firmar

Guia de remisidon

0100905876001

RUC

SIBRI SUCUZHANAY LUIS ENRIQUE
CALLE PRUEBA

072456739

centroldecalidad@prueba.ad

Descripcién

el Clave del
certificado:

Enviar Cerrar

Subtotal sin
tal 12
tal 09
tal no
tal ex
iescu
ICE:

& 2%:
Propina 109
Valor total:

Precio

S Tarifa Descuento Valor total Valor ICE
unitario

450.00 12% 0.00 450.00

Subtotal sin impuestes: 450.00

Subtotal 12%: 450.00
Subtotal 0%: 0.00
Subtotal no objeto de WA:  0.00
Subtotal exento de WA: 0.00
Total descuento: 0.00
Valor ICE: 0.00
VA 12%: 54.00

Propina 10%: [CJ
Valor total: 504.00



Modulo de emisidn

* Guardar sin firmar: El portal permite
guardar los comprobantes generados,
con excepcion de la nota de débito. Al
hacer clic en 'Guardar sin firmar' se
guarda el documento en 'Pendientes'.
* Firmar: Antes de emitir el documento se
debe hacer clic en 'Firmar, solo
- entonces se ejecutaran las validaciones
para confirmar que la informacion sea

« Facturas ; . L. ,
consistente. En caso de existir algun
Identificacion Fecha de creacion inconveniente el sistema le informara el
1707855423001 2017-08-23 14:07:20.0 error.

» Notas de crédito
» Guia de remision

» Comprobantes de retencion



Confirmacion de envio del comprobante:

N
Q
SRi‘ < 0 Informacion comprobante
NLiNiAGes - Ernvio correcto
Emision « Facture

1309525416001 | CASTRO ZAMBRANO Factura guardada

C omprobante guardado

+
Nueva factura

Ndmero de autorizacién: 0710201513505313095254160010596134468

Correo enviado a controldecalidad@prueba ad

Ver RIDE




Representacion Grafica del comprobante Electrénico
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COMPROBANTES




Modulo de
comprobantes

Administracion

No autorizados

Pendientes de
anular

Historial de
anulados

“*‘Qo

o

.é. . @




Administracion

En esta opcion se obtiene el detalle de los comprobantes emitidos, tanto en formato PDF, conocido
como Representacion Impresa de Documentos Electronicos (RIDE), asi como en formato XML, el
reenvio de los mismos mediante correo electronico y las anulaciones de los mismos.

Correo a enviar:
,[clieme@email.ccml

Envar Cancelar

Buasqueda general Por autorizacion

N
Fecha inicio: 07/10/2015 Fecha fin: 07/10/2015
Identificacion: Comprobante: Todos v
£ Buscar
Fecha de Tipo de Ndmero de . - . . Clave de acceso (CA) / Nro. autorizacidn
s Identificacion Razon social
emision comprobante comprobante (NA)
CA:
SIBRI SUCUZHANAY 07102015011309525416001200110000000t
07/10/2015 Factura 001-100-000000031 0100905876001 LUIS ENRIQUE NA-
071020151350531309525416001059613441 o XML
e # RIDE
ROMAN GALINDO 071020150113095254160012001100000001
07/10/2015 Factura 001-100-000000030 1102546379 RENATO JAVIER NA- B
071020151110411309525416001059611441 Ha
(1 ® Envio por correc




Pendientes de anular

En la opcion 'Comprobantes’, en el submenu '‘Pendientes de anular', se visualizaran las notas de
credito, débito y comprobantes de retencidon ‘emitidos o recibidos' y que se encuentren pendientes
de ser anulados. En caso de que el comprobante sea 'recibido’, este contara con la opcion de
aceptar o rechazar esta peticion.

Comprobantes emitidos

Fecha

de

emision

30/09/2015

30/09/2015

30/09/2015

29/09/2015

29/09/2015

Tipo de
comprobante

Nota de
crédito

Nota de
crédito

Nota de
débito

Nota de
débito
Comprobante
de retencion

Comprobantes recibidos

Ndmero de
comprobante

001-001-
000000124

001-001-
000000123

001-001-
000000124

001-100-
000000016

001-100-
000000007

Identificacién

1760013210001

1760013210001

1760013210001

1102752860001

1102752860001

Razdn social

SERVICIO DE
RENTAS INTERNAS

SERVICIO DE
RENTAS INTERNAS

SERVICIO DE
RENTAS INTERNAS

VIVANCO MULLER
LUIS OLEG

VIVANCO MULLER
LUIS OLEG

(1 of 1

1309525416001 | CASTRO ZAMBRANO MARIA MARITCEIDA

L L

Clave de acceso (CA)

300920150417600132100012001001000000124123456

300920150417600132100012001001000000123123456

300920150517600132100012001001000000124123456

290920150511027528600012001100000000016702830

290920150711027528600012001100000000007437600

© Aceptar
@ Rechazar

-




Historial de anulados

En la opcion '‘Comprobantes’, en el submenu 'Historial de anulados’, se deben definir los criterios
de busqueda y dar clic en 'Buscar', en el cual se visualizaran todos los comprobantes (factura,
notas de crédito, débito, comprobantes de retencion y guias de remision) ‘emitidos o recibidos' que

se han anulado.

Comprobantes - Hiztorial de snulados

1760013210001 | SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
LR
Fecha inicio: TWCER2017 Fecha fin: 10052017
Identificacion: Comprobante: Todos -
L Buscar
Comprobantes emitidos Comprobantes recibidos
Fec!ﬁ_ ,de Tipo de NWimero de comprobante Identificacién Razdn social Clave de acceso (CA)
emigion comprobante

Mo se enconfraron resultados



DISPOSITIVO
MOVIL




SRI & YO EN LINEA: DISENO WEB ADAPTABLE A CUALQUIER
DISPOSITIVO MOVIL
© 7 .al @ 11:02

@ 7 .al W 11:01

N LINEA®®S®

sriyyoenlinea.sri.g (3] :

Logo emisor:

La imagen debe tener las siguientes caracteristicas:

/)am/eé Tamano maximo 100 KB, extension .jpg o .png y ser
i % menor a 200px por 200pX.

E N LINEAOG®®

<+ Buscar archivo

Eliminar logo

Nombre corto:*
La Administracion Tributaria, con el objetivo de

facilitar a los contribuyentes el cumplimiento de sus Daniel
debere_s formales, ofrece a F?S persona§ ne_nurales Tipo firma: *
no obligadas a llevar contabilidad un aplicativo web
para emitir comprobantes electrénicos, realizar el Archivo b
registro de transacciones comerciales y mantener .
Certificado:

un_registro _de ingresos egresos. Para mayor
www.sri.gob.ec .
g Cargar certificado

frecuentes e inicie el uso del aplicativo.
Fecha de vigencia:

Propietario certificado:

Guardar

- => » Ea

www.sri.gob.ec




SRI & YO EN LINEA: DISENO WEB ADAPTABLE A CUALQUIER
DISPOSITIVO MOVIL

= D F il 1105

sriyyoenlinea.sri.g [ 3 L.
Teléfono:
elf () = o
Correo electréonico:*
N LINEAG®®S®
een Detalle
Pendientes + Cantidad No existen productos

Establecimiento:*
+ Afadir producto
Seleccione -

Fecha de emision:

21-01-2016 Totales
Guia de remisién: Subtotal sin impuestos: 0.00
Subtotal 12%: 0.00
Subtotal 0%: 0.00
Subtotal no objeto de IVA: 0.00
Adquirente Subtotal exento de IVA:  0.00
Identificacion:* Total descuento: 0.00
) Valor ICE: 0.00
Jo) IVA 12%: 0.00
Tipo identificacién:* Propina 10%: -/
Valor total: 0.00
Seleccione v
Razon social:* Opciones

Guardar sin firmar

- ” Ea

www.sri.gob.ec



SRI & YO EN LINEA: DISENO WEB ADAPTABLE A CUALQUIER
DISPOSITIVO MOVIL

sriyyoenlinea.sri.gob.¢ > @&l

SRi /<.

Configuracitn - eo

© 7 .al W 11:06




SIN ACCESO




SRI & YO EN LINEA: MENSAJE EN CASO DE NO ESTAR EN EL GRUPO
DE CONTRIBUYENTES HABILITADOS PARA SU USO

0

N LINEAG®®

Fecha de Solicitud:03-08-2022
Modulos disponibles

« Contabilidad Simplificada
 Facturacion Electrénica

Usted no puede tener acceso al portal SRI'Y YO EN LINEA por las siguientes razones

* RUC del Contribuyente inactivo, si el estado es incorrecto debe acercarse y actualizar sus datos en las oficinas del SRI.
» Tipo de ocupacion (relacion de dependencia o agente diplomatico) no esta autorizado a utilizar el aplicativo, actualice su RUC.
« Contribuyente no se encuentra al dia en sus obligaciones tributarias

Salir

www.sri.gob.ec




ENCUESTA DE SATISFACCION ZONAL 9

Estimado Contribuyente,

Para conocer su grado de satisfaccion en el evento de capacitacion recibido, ingresar al
siguiente link:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScwtFcn-
9awb7HSOunXAzfsD3MErTBdF _TqgBftAzOVRrjfGyQ/viewform

Considerar que para realizar dicha encuesta debe:

1. Digitar el nombre del evento recibido: Ejemplo: “SR/ & YO EN LINEA”,

2. Digitar el nombre del instructor que dicto la capacitacion, Ejemplo: Estefania Pérez

3. Seleccionar la provincia en la cual recibi6 la capacitacion: “Pichincha”; y,

4. Marcar las opciones de su grado de satisfaccion del 1 al 5, tomando en cuenta que la
opcion 5 es la mas altay la 1 es la mas baja.




Obligatoriedad de uso de Servicios en Linea

Los contribuyentes deberan utilizar exclusivamente los

servicios en linea para acceder a los siguientes tramites:
Disponibles las

24 horas del dia,

los 365 dias del
ano

Recuperacion de claves

Suspension de RUC personas naturales

a

a

O Actualizacion del RUC (Personas naturales y Sociedades

O Certificados digitales de declaraciones (Cédigos de verificacion)
a

Certificados automaticos (Reimpresién de RUC, cumplimiento
tributario, establecimientos, historial de autorizaciones,
certificados de no inscripcion)



NUCLEOS DE APOYO FISCAL Y CONTABLE

El SRI se encuentra trabajando conjuntamente con las Universidades para la implementacion de los
Nucleos de Apoyo Contable y Fiscal (NAF) como espacios de informacion basica en materia contable —
tributaria, que con la participacion activa de los docentes y estudiantes de las Facultades de
Administracion, Contabilidad, Finanzas y afines; brindan atencion gratuita a la ciudadania (personas
naturales no obligadas a llevar contabilidad) con los siguientes horarios de atencion y direccion:

PONTIFICIA UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD TECNOLOGICA UNIVERSIDAD DE LAS UNIVERSIDAD POLITECNICA
CATOLICA DEL ECUADOR EQUINOCCIAL AMERICAS SALESIANA
ATENCION VIRTUAL ATENCION VIRTUAL ATENCION VIRTUAL ATENCION PRESENCIAL -
VIRTUAL
https://www.puce.edu.ec/servici ApoyoEmpresarialUTE@ute.edu.ec naf@udla.edu.ec nafuio@ups.edu.ec
os/naf,

Ingresar al link:
https://cedia.zoom.us/meeting/registe
Ingresar al link: r/tZYof-
60rT0sG9S2nRpHH_Cf2i0HUOJ10_aqg

https://forms.office.com/r/dINc5
JV5F2

Lunes a Viernes 09:00 a 17:00 Lunes a Viernes 14:00 a 16:00 Lunes a Viernes 09:00 a 17:00 Lunes a Viernes de 10h00 a
12h00 y 14h00 a 16h00



https://forms.office.com/r/dJNc5Jv5F2
https://cedia.zoom.us/meeting/register/tZYof-6orT0sG9S2nRpHH_Cf2i0HuOJ1o_aq
mailto:nafuio@ups.edu.ec

Responsabilidad en la Suscripcion del Acuerdo de Responsabilidad y Uso de Medios Electrénicos

Mediante la clave de acceso puede usar los
servicios virtuales habilitados en el portal
SRl en Linea.

,Ta

Debe ingresar periddicamente con la
finalidad de revisar las notificaciones que le
sean realizadas por parte de la
Administracion Tributaria.

A traves del buzdn del contribuyente de SRI
en linea la Administracién Tributaria tiene
la facultad de realizar notificaciones a los
contribuyentes.

Mo se debe compartir la clave de acceso, la
responsabilidad derivada por |a falta de
cuidado o el mal uso por parte del titular o
de terceros autorizados o no.

)®

La direccion de carreo electrénica debe
estar siempre actualizada. En caso de que la
cuenta de correo esté desactualizadag,
puedes madificarlos directamente en el
portal transaccional SRl en Linea.

La cuenta de correo debe ser de uso
personal.




Servicios en Linea




Canales de servicio

a .

» Gobierno | Juntos

“ A del Encuentro | lo logramos
@
Y
I

Informacidn sobre impuestos

a
A”

Requisitos para tramites

A SRiI..0c.co SRi:icctronicos

Guia Basica Tributaria

A
® Sugerencias, quejas y
denuncias
SRl en Linea Requisitos para Calendario

tramites tributario

GOBIERNO DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

Gaceta Tributaria

®
5 )
SRitelefonico SRipresencfaf < %

Mis notificaciones y citaciones

. Sistema Nacional L
Contacto Personajes . Politica de
. L de Informacién L
Ciudadano emblematicos privacidad
(SNI)
Plataforma Gubernamental Financiera
Av. Amazonas entre Unién Macional de Periodistas y José Villalengua. Quito - Ecuadar

Teléfono: 02 393 6300




Todos los servicios y consultas en linea
se encuentran en nuestro nuevo portal.

Buscar servicios

o = B ¢

CLAVES

RISE

s R ' e Qﬂﬂ.{ﬁ&;

*RUC / C.l. / Pasaporte

£

Facturacion
electrénica

FACTURACION FiSICA

Facturacion
fisica

FACTURACION ELECTRONICA

3 DECLARACIONES
» a ANEXOS ‘ } -
C.\. adicional
» |(> PAGOS SR OB e AL | 170
» $ DEUDAS

Servicios mas ulilizados Mas servicios

g omA

Consulta de RUC Estado Tributario y Impuesto a la Renta Consulta deudas Valores a pagar por

b @ DEVOLUCIONES (TAX REFUND)

[ 1] ACREDITACION, NOTAS DE CREDITO ¥
’ J TBC

TRAMITES ¥ NOTIFICACIONES

Ingresar

Puedes acceder a los servicios autenticados
en las opciones del mend o a través del botén
de inicio de sesidn.



VENTANILLA VIRTUAL

CANAL EXCLUSIVO
cumplimientoggcc@sri.qgob.ec

) Informacion del contribuyente
" RUC:
" Razon soclal:

{ Tramite solicitado:

) Informacion de |a persona autorizada
a realizar el tramite (de ser elicaso)

Nombres y apellidos:

Numero de identificacion:
Numero de contacto;

Correo electronico:

=

v Actualizacion del Registro Unico de Contribuyentes (RUC).
v Actualizacion de medios de contacto.
v Recuperacion de claves para acceder a los
servicios transaccionales.
v Registro de cuenta bancaria para débito,
¥ Informacion sobre tramites, requisitos, deudas y
formas de pago, entre otros,


mailto:cumplimientoggcc@sri.gob.ec

-

Levanta el auricular y comunicate con nosotros.
No necesitas marcar, la llamada se conectara
automaticamente.

Sugerencias, quejas

Informacion Informacion
general. sobre requisitos. y felicitaciones

SRi



Gracilas

“Se autoriza la reproduccion de los contenidos de esta publicacion siempre que se
mencione al Servicio de Rentas Internas como titular de los derechos de propiedad
intelectual, no se realicen modificaciones y su uso sea sin fines de lucro”



